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现代信息技术的发展深刻地改善了商务形态，电子商

务作为信息时代的新商务，在经济发展中正发挥着日益重

要的作用。根据国家统计局发布的数据，2022年全国网上

零售额13.79万亿元。电商直播是电子商务的新形态，也是

各类电商平台竞争的焦点，发展前景广阔。当前，辽宁正

着力推进“一圈一带两区”战略，而特色农产品电商直播

则在“一圈一带两区”战略的深入实施中发挥着重要的作

用。因此，要着力做好辽宁特色农产品电商直播产业培育 

工作[1]。

一、农产品电商直播的特点

（一）场景性

农产品的信息呈现是一项非常复杂的工作，传统的电

子商务，仅能依靠文字资料、图片、视频等呈现农产品的

信息，面临着场景不足的问题，难以给消费者留下深刻的

影响。电商直播从根本上改变了农产品的信息呈现方式，

强化了农产品信息呈现的场景性。主播可以借助各种手段

来全方位地展现农产品的产地环境、生产过程、使用方法

乃至与农产品相关的历史文化、社会习俗等[2]。这使得消费

者的消费从单纯的购买农产品，转变为体验农产品从生产

到销售的各个环节。

（二）表演性

直播具有表演的属性，农产品电商直播作为直播的一

种形式，同样具有强烈的表演性，这使得农产品电商直播

不仅具有市场营销的作用，也具有一定的娱乐性，契合当

前消费者的心理需求。主播是农产品电商直播的主体，直

播的表演则贯穿于农产品电商直播中，一些富有创意的主

播，比如，抖音平台的疯狂小杨哥、多余和毛毛姐等，会

以极具个人特色的表演风格使农产品电商直播具有鲜明的

表演特质，这也会加强粉丝黏性，提高电商直播的转化率。

（三）交互性

交互性同样是农产品电商直播的重要特点。直播间本

质上是一个交互空间，主播与观看者可以开展即时化的交

流。举例而言，当主播在展现一款农产品时，观看者可以

用留言的形式提出问题，比如，农产品的生产年月、农产

品的产地等，主播则根据观看者的提问，给出答案。良好

的交互性使得农产品电商直播从单纯的卖方向买方介绍产

品转变为买卖双方的价值共创，能够很好地激发观看者的

购买热情。

二、辽宁特色农产品电商直播产业培育意义

（一）捕捉发展机遇 推动“一圈一带两区”战略深入 

实施

“一圈一带两区”是新时期辽宁发展的顶层设计，涉及

新型城市化、对外开放、区域协同发展、生态文明建设等

多个方面的内容。“一圈一带两区”是一个有机的整体，各

部分内容紧密相关，其中，沈阳现代化都市圈建设以发挥

沈阳在辽宁发展中的引领作用为中心，要求从绿色经济区

建设的角度出发，提高沈阳城市圈的建设品质，比如，建

成绿色产业集聚区、重点生态功能区等，也要推动沈阳都

市圈融入京津冀协同发展战略中，并持续提高沈阳都市圈

的对外开放水平。“一圈一带两区”的特点决定了辽宁必须
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捕捉发展机遇，走在时代前列，而直播电商则是当前重要

的发展机遇。根据网经社电子商务研究中心发布的数据，

2017年，我国直播电商交易规模仅有196.4亿元，而到2021

年，直播电商交易规模已增长至23615.1亿元，其中，仅

2018年的增速便高达589.46%。从这个角度而言，特色农产

品电商直播产业培育有助于辽宁利用直播电商的东风，推

动“一圈一带两区”战略深入实施[3]。

（二）贯彻新发展理念 推动辽宁产业转型升级

党的十八届三中全会提出了以创新、协调、绿色、开

放、共享为主要内容的新发展理念，为辽宁产业经济发展

与产业转型升级带来了机遇，而辽宁特色农产品电商直播

产业培育则是辽宁贯彻新发展理念的重要内容。从创新发

展理念的角度而言，信息技术的蓬勃发展深刻改变了人们

的生产生活，“互联网＋”成为各行各业的发展趋势。辽宁

特色农产品直播能够推动辽宁农业与互联网产业的融合，

打造电商农业、数字农业新业态，发挥互联网在辽宁农业

高质量发展中的作用，体现了创新发展理念的要求。从绿

色发展理念的角度而言，作为老工业基地，辽宁面临着较

为严重的生态环境污染问题。电商直播无污染、低能耗，

属于新型绿色产业的范畴，且辽宁特色农产品电商直播也

有助于农民生态农业、有机农业等的发展，这些均体现了

绿色发展理念的要求。

（三）促进经济发展 推动城乡一体化发展 

现阶段，在社会经济发展中存在一定的城乡经济发展

不均衡的结构性问题。根据辽宁省统计局发布的数据，

2022年，辽宁城镇居民人均可支配收入44003元，农村居民

人均可支配收入19908元。辽宁特色农产品电商直播产业培

育对于促进经济发展、破解辽宁城乡发展不均衡问题发挥

着重要的作用[3]。首先，增加农民收入。农产品不同于工

业产品，销售范围具有一定的地域限制，在很大程度上影

响了农民的收入。电商直播能够最大限度地扩大辽宁特色

农产品的销售范围，使具有网络的地方，均成为辽宁特色

农产品的潜在市场，可以增加农民收入。其次，提高农业

产业化水平。辽宁特色农产品众多，如丹东草莓、大连樱

桃、鞍山南果梨等。辽宁特色农产品电商直播产业培育不

仅可以发挥电商直播在拓展农产品销路中的作用，也能以

电商直播倒逼辽宁农业改革，提高辽宁农业产业化水平。

三、辽宁特色农产品电商直播产业培育路径

（一）借助政策支持发挥产业优势

如前所言，农产品电商直播产业培育具有多重意义。

近年来，为加快现代农业发展脚步、推动特色农产品产业

发展，辽宁省出台了一系列优惠政策，建立了小粒花生和

白羽肉鸡优势特色农业产业集群；辽宁省东港市（草莓）、

瓦房店市（海参、大樱桃）等现代农业产业园；辽中区杨士

岗镇、新民市大民屯镇、新宾县永陵镇等农业产业强镇，

在很大程度上推进了农业产业的发展。这其中，可以利用

电商直播这一农产品销售的新模式，更好地促进产品销

售，提高农民收入。首先，强化示范效应。电商直播兴起

以来，多平台联动的示范性直播模式取得了良好的效果。

比如，在2020年中央网信办等多个部门联合开展的直播带

货行动中，安徽岳西、舒城等县县长亲自上阵，其中，仅

舒城茶油单品的销量便达到了6.3万件，销售额754万元[5]。

近年来辽宁各地举办的“直播助农”网络直播带货节、农

民丰收节等农产品电商直播活动，可以在此基础上吸收借

鉴其他地区农产品电商直播的经验，多平台联动发挥示范

效应。其次，推进产业园区建设。产业园区是推动产业聚

集，实现产业规模效益的重要载体。当前，不少地区已经

在打造电商直播产业园区，最为典型的便是杭州。要从加

快建设沈阳现代化都市圈的角度出发，将电商直播产业作

为沈阳产业转型升级的重要内容，开辟专门的产业园区，

助力辽宁特色农产品电商直播的高质量发展。

（二）加强电商直播人才建设

成批量的高素质电商直播人才是“一圈一带两区”战

略下辽宁特色农产品电商直播产业培育的重要依赖。可以

从以下三个方面加强电商直播人才建设：首先，注重名人

效应。直播间的人气对电商直播的经济效益有着直接的影

响。各行各业的名人，特别是娱乐界的名人，具有很强的

引流效应，能够有效增加直播间人气。要重视与名人，特

别是辽宁籍名人，如辽宁民间艺术团有限公司旗下成员的

合作，借助名人效应来扩大辽宁农产品电商直播影响力。

其次，加强与专业直播公司的合作。短视频平台的崛起推

动了直播公司的繁荣，抖音、快手等短视频平台上有许多

专业的MCN公司，各大公司均拥有为数众多的优质主播，

如三只羊网络科技有限公司旗下的疯狂小杨哥、疯狂小白

龙、疯狂大杨哥等。对规模较大的农产品企业，可与专业

直播公司开展战略合作，委托专业直播公司进行电商直

播，以强强联合的方式增强电商直播的效益。最后，做好

个体农户的直播培训。数量广泛的个体农户是辽宁特色农

产品的生产者，他们普遍存在着信息素养不高的问题，难

以有效利用电商直播来增加收入。要积极开展个体农户直

播培训班，邀请电商平台工作人员对个体农户开展培训，

提高他们的入网意识和入网能力。
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（三）打造电商直播平台矩阵

电商直播产业以电商为载体，而协同发挥好各类电商

直播平台的作用，则是培育辽宁特色农产品电商直播产业

的必由之路。对此，可以从“一圈一带两区”战略出发，

积极打造电商直播平台矩阵。首先，发挥好传统电商平台

的作用。传统电商主要指淘宝、京东等市场占有率高的电

商，当前，传统电商正积极向直播电商转型、发展，各电

商平台均大力扶持农产业拼搏。要利用好这一机遇，在淘

宝、京东等大型电商平台开设辽宁农产品旗舰店，并组织

电商直播，发挥好电商直播在促销、引流及品牌建设中的

作用。其次，发挥好短视频电商平台的作用。短视频电商

是依附于抖音、快手等短视频平台的电商，也是电商直播

的主阵地。与传统电商平台相比，短视频电商平台模糊了

日常娱乐与消费的界限，具有更强的场景性以及更高的转

化率。要做好短视频电商平台的布局，发挥好短视频电商

平台在去中心化时代辽宁特色农产品电商直播中的作用。

最后，发挥好跨境电商平台的作用。当前，中国经济已深

入嵌入到世界经济中，并在全球供应链中扮演着重要的角

色。得益于此，辽农农产品的销售范围也从国内市场拓展

到国际市场[6]。要深刻认识到跨境电商的重要性，以推进辽

宁沿海经济带开发开放为着力点，综合利用好亚马逊、阿

里巴巴国际站、全球速卖通、ebay等跨境电商平台。

（四）严格电商产品质量把控

电商直播的崛起既创新了辽宁特色农产品的营销方

式，也对辽宁特色农产品质量监控提出了更高的要求。对

此，要从以下三个方面，严格电商产品质量把控，切实保

障消费者利益，为辽宁特色农产品电商直播产业的行稳致

远构建坚实的保障。首先，做好源头质量把控。所谓源头

质量，即农产品生产环节的质量。要以加快建设辽东绿色

经济区为切入点，以绿色发展理念作为辽宁特色农业培育

的基本理念，一方面，加强农业生态环境的治理，最大限

度地减少农业污染现象，另一方面，以有机农业、生态农

业来提升农产品品质，增加农产品附加值，从源头上强化

农产品质量，为辽宁特色农产品电商直播营销奠定坚实的

基础。其次，完善质量追溯机制。现代信息技术的发展为

农产品质量追溯提供了巨大的便利，可在辽宁特色农产品

包装上贴上专用二维码，用户扫码后，便能获取农产品从

生产、加工到销售的所有信息，如农产品的产品、农产品

的生产者、农产品的加工商、农产品的经销商等[7]。如此，

一旦出现质量问题，可以第一时间找到责任人。最后，加

大惩戒赔付力度。产品质量问题，不仅关系到消费者的利

益，也关系到辽宁特色农产品品牌建设。针对直播电商产

品中的质量问题，如缺斤少两、以次充好等，要加大惩戒

赔付力度，增强质量意识。

四、结语

培育特色农产品电商直播产业是辽宁稳步实施“一圈一

带两区”战略的重要内容，具有多重意义，要深刻认识到特

色农产品电商直播产业的重要性，并从发挥政府引领驱动

作用、加强电商直播人才建设、打造电商直播平台矩阵、

严格电商产品质量把控四个方面采取好措施。
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